
พัฒนาบริการการแพทย์ฉุกเฉินดิจิทัล DIGITAL EMS 
สู่ไทยแลนด์ 4.0 

บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) 



การแพทย์ฉุกเฉินในประเทศไทย 

12 ล้านคน  
(1 ใน 5.6) 

8 ล้านคน   
(2 ใน 3) 

4 ล้านคน   
(1 ใน 3) 

ที่มา: การบรรยายจากเลขาฯ สพฉ. จังหวัดมหาสารคาม วันที่ 5 มี.ค. 2560 

1 ใน 6 คน 
เข้าห้องฉุกเฉินปีละครั้ง 

1 ใน 3 คน 
เป็นผู้ป่วยฉุกเฉิน 
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ภาพรวมการแพทย์ฉุกเฉิน 

International National Community People 



ระดับนานาชาติ 

International National Community People 

ก าหนดเป้าหมาย 
ให้ชัดเจน 

เปลี่ยนเป้าหมาย 
เป็นกิจกรรมท่ีจับต้องได้ 

ติดตาม 
ประเมินผล 



แนวโน้มการใช้งาน ARTIFICIAL INTELLIGENCE (AI) 

International National Community People 

Startup ที่ใช้ AI มีการระดมทุนถึง $344 ล้านเหรียญ ใน Health Sector 

BabyLon 
• Health Chat Bot ตอบค าถามสุขภาพ 
• นัดหมายเพื่อปรึกษาแพทย์ทางไกล 
• ติดตามข้อมูลสุขภาพส่วนบุคคล 
• ระดมทุนแล้ว $125  ล้านเหรียญสหรัฐฯ 

iCarbonX 
• ใช้ AI ในการติดตามข้อมูลสุขภาพและ

ท านายปัญหาสุขภาพที่อาจเกิดขึ้น 
• ระดมทุนแล้ว $199.48 ล้านเหรียญสหรัฐฯ 

Zebra Medial Vision 
• ใช้ AI ในการวินิจฉัยผู้ป่วยจาก 

medical image 
• ระดมทุนแล้ว $20 ล้านเหรียญสหรัฐฯ 



ความร่วมมือระดับนานาชาติ 

International National Community People 

ไทย 
องค์กรระหว่าง

ประเทศ 
Digital EMS  
จ.อุบลราชธาน ี

Digital EMS  
จ.มหาสารคาม 



ระดับประเทศ 
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ยุ  ทธ า ตรุ  การพุ  ฒนาดุ  จุ  ทุ  ลเพุ  ุ  อเ ร ฐกุ  จและ ุ  งคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

เพื ื อใ ื ื ื ยทื นื และเปื า มายในการพื ฒนา
เ ร ฐกื จและ ื งคมดื ยเทคโนโลยื ดื จื ทื ลบรรลื ผล 
แผนพื ฒนาดื จื ทื ลเพื ื อเ ร ฐกื จและ ื งคมจื งไดื ก า นด
กรอบยื ทธ า ตรื การพื ฒนา 6 ดื านคื อ 

ยุ  ทธ า ตรุ  ทุ  ุ   1 พุ  ฒนาโครง รุ  างพุ  ุ  นฐานดุ  จุ  ทุ  ล
ประ ุ  ทธุ  ภาพุ งใ ุ  ครอบคลุ  มทุ  ุ  ประเท         

จ ะ มื ื ง พื ฒ น า โ ค ร ง รื า ง พื ื น ฐ า น ดื จื ทื ล
ประ ื ทธื ภาพ ื ง ทื ื ประชาชนทื กคน ามารถเขื าถื งและ
ใชื ประโยชนื ไดื แบบทื กทื ื  ทื กเ ลา  โดยก า นดใ ื 
เทคโนโลยื ทื ื ใชื มื ค ามเรื พอเพื ยงกื บค ามตื องการ 
และใ ื มื ราคาคื าบรื การทื ื ไมื เปื นอื ป รรคในการเขื าถื ง
บรื การของประชาชนอื กตื อไป นอกจากนื ื  ในระยะยา  
โครง รื างพื ื นฐานอื นเทอรื เนื ตค ามเรื ื ง จะ
กลายเปื น าธารณื ปโภคขื ื นพื ื นฐาน เชื นเดื ย กื บ ถนน 
ไฟฟื า นื  าประปา ทื ื ามารถรองรื บการเชื ื อมตื อของ 
ทื กคน และทื ก รรพ ื ื ง โดยยื ทธ า ตรื นื ื ประกอบดื ย
แผนงานเพื ื อขื บเคลื ื อนยื ทธ า ตรื  4 ดื าน คื อ 

1. พื ฒนาโครง รื างพื ื นฐานอื นเทอรื เนื ตค ามเรื ื ง
ใ ื ครอบคลื มทื ื ประเท  มื ค ามทื น มื ย มื เ ถื ยรภาพ 
ตอบ นองค ามตื องการใชื งานของทื กภาค ื น  
ในราคาทื ื เ มาะ มและเปื นธรรม  

2. ผลื กดื นใ ื ประเท ไทยเปื น นื ื งใน ื นยื กลาง 
การเชื ื อมตื อและแลกเปลื ื ยนขื อมื ลของอาเซื ยน โดยเปื น
เ ื นทางผื านการจราจรของขื อมื ลในภื มื ภาค และเปื น
ทื ื ตื ื งของผื ื ประกอบการเนื ื อ ารายใ ญื ของโลก     

3. จื ด ใ ื มื น โ ยบายและแผนบรื า รจื ดการ
โครง รื างพื ื นฐาน คลื ื นค ามถื ื  และการ ลอมร มของ
เทคโนโลยื ในอนาคต เพื ื อใ ื เกื ดการใชื ทรื พยากรของ
ประเท อยื างมื ประ ื ทธื ภาพ ื ง ื ด 

4. ปรื บรื ฐ ื า กื จโทรคมนาคมใ ื เ มาะ มกื บ
ถานการณื และค ามกื า นื าของอื ต า กรรมดื จื ทื ล

เพื ื อใ ื เทื าทื นการเปลื ื ยนแปลงในอนาคต 
 

 
 
 
 

 

ยุ  ทธ า ตรุ   

1. พุ  ฒนาโครง รุ  าง 

พุ  ุ  นฐานดุ  จุ  ทุ  ลประ ุ  ทธุ  ภาพุ ง  
ใ ุ  ครอบคลุ  มทุ  ุ  ประเท  

     เขุ  าถุ  ง พรุ  อมใชุ   จุ  ายไดุ    

2. ขุ  บเคลุ  ุ  อนเ ร ฐกุ  จ 

ดุ  ยเทคโนโลยุ  ดุ  จุ  ทุ  ล 

ขุ  บเคลุ  ุ  อน New S-Curve  
เพุ  ุ  มุ  กยภาพ  
รุ  างธุ  รกุ  จ  
เพุ  ุ  มมุ  ลคุ  า 

3. รุ  าง ุ  งคมคุ  ณภาพ 

ทุ  ุ  ทุ  ุ  ถุ  งเทุ  าเทุ  ยมดุ  ย 
เทคโนโลยุ  ดุ  จุ  ทุ  ล  

รุ  างการมุ  ุ  นรุ  ม  
การใชุ  ประโยชนุ  อยุ  างทุ  ุ  ถุ  ง และ

เทุ  าเทุ  ยม 

4. ปรุ  บเปลุ  ุ  ยน 
ภาครุ  ฐ ุ ุ  การเปุ  น 
รุ  ฐบาลดุ  จุ  ทุ  ล  

โปรุ  งใ  อ านยคาม
ะดก ร ดเรุ   เชุ  ุ  อมโยง
เปุ  น นุ  ุ  งเดุ  ย  

      5. พุ  ฒนา 

ก าลุ  งคนใ ุ  พรุ  อม 
เขุ  า ุ ุ  ยุ  คเ ร ฐกุ  จ 
และ ุ  งคมดุ  จุ  ทุ  ล 

รุ  างคน รุ  างงาน  
รุ  างคามเขุ  มแขุ  งจาก

ภายใน 

6. รุ  างคามเชุ  ุ  อมุ  ุ  น 

ในการใชุ  เทคโนโลยุ  ดุ  จุ  ทุ  ล 

กฎระเบุ  ยบทุ  น มุ  ย  
เชุ  ุ  อมุ  ุ  นในการลงทุ  น 
มุ  คามมุ  ุ  นคงปลอดภุ  ย 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  
สร้างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเท่าเทียมด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

• การเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล 
• การศึกษา 
• สาธารณสุข 
• บริการภาครัฐ 

• Digital Literacy 



โครงการ DIGITAL COMMUNITY 

International National Community People 

• โครงการส าคัญโดยกระทรวงดิจิทัลฯ 
• อาศัยโครงข่าย ทีโอที ที่เข้าถึงระดับหมู่บ้าน 
• สร้างคุณค่าของ อินเทอร์เน็ต ด้วยบริการ 

• E-Commerce 
• E-Health 
• E-Government 

E-
Co

m
m

er
ce

 

Digital  
Community 

 

E-
Go

ve
rn

m
en

t 

E-
He

al
th

 

อินเทอร์เน็ต ประชารัฐ (24,700 หมู่บ้าน) 



IOT AS A SERVICE 

International National Community People 

Infrastructure  
as a Service 

Platform 
as a Service 

Solution 

Value 



ระบบ TELE-MEDICINE ส าหรับ EMS 
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• มาตรฐานข้อมูลเครื่องมือแพทย์ 
• ส่งข้อมูลจากรถฉุกเฉิน ผ่าน Device 

Gateway ไปยังโรงพยาบาล 
• ใช้โครงข่าย TOT 3G 

โรงพยาบาลในเมือง 
TOT 3G 

- Vital sign 
- Oxygen  
- EKG 
- กล้องวีดีโอ  
- อื่นๆ 

Device Gateway 

รถฉุกเฉิน 

Pictures Created by Freepik 



REMOTE HEALTH CHECK จากประเทศญี่ปุ่น 
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ชุดกระเป๋าเครื่องมือแพทย์ชุมชน 

โรงพยาบาลในเมือง 

แพทย์ชุมชน ส านักงานตรวจสุขภาพชั่วคราว 

Internet 
• อุปกรณ์การแพทย์แบบพกพาราคาประหยัด 
• ให้บริการตรวจสุขภาพกับสมาชิกหมู่บ้าน และส่งข้อมูล

ให้แพทย์ผู้เชี่ยวชาญในเมือง 
• ให้ความสะดวกในการรับบริการการแพทย์ 
• สร้างงานในหมู่บ้าน 

• ใช้งานแล้ว ในประเทศบังคลาเทศ 
• อาจปรับใช้กับ อสม. ได ้

Pictures Created by Freepik 



อุปกรณ์ติดตามสุขภาพ 
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• นาฬิิกา  
• การเต้นหัวใจ 
• การนอนหลับ 
• การออกก าลังกาย 
• ติดตามต าแหน่งด้วย GPS 

Apple Watch 

Pictures Created by Freepik 

Fitbit 
Jabra Sport Pulse 

ส่งข้อมูล 



อุปกรณ์ติดตามสุขภาพ 
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• วัด EKG  
• ใช้ส าหรับ Telemedicine เพื่อให้แพทย์

ติดตามผลทางไกล 
• ใช้งานแล้วในประเทศสหรัฐอเมริกา 

Pictures Created by Freepik 

Kardia by AliveCor 



อุปกรณ์ติดตามสุขภาพ 

International National Community People 
Pictures Created by Freepik 

QARDIO ARM QARDIO BASE QARDIO CORE 

• ชั่งน้ าหนัก 
• Body Mass Index (BMI) 
• Body Composition 
• ติดตามน้ าหนักหญิงมีครรภ์ 

• วัดการเต้นหัวใจ 
• วัด EKG 
• วัดอุณหภูมิและเหงื่อ 
• ติดตามการออกก าลังกาย 

• วัดความดัน 
• ส่งให้แพทย์ตรวจ 



PERSONAL HEALTH INFORMATION 
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โรงพยาบาลในเมือง 

• ประชาชนป้อนข้อมูลโรคประจ าตัวล่วงหน้า 
• เมื่อเกิดเหต ุ
• เจ้าหน้าที่สามารถพยาบาลได้อย่าง

ทันท่วงที 
• ส่งข้อมูลให้โรงพยาบาลเตรียมการ

ล่วงหน้าได ้

PHI 

เมื่อเกิดเหต ุ

ประชาชนป้อนข้อมูล 
สุขภาพล่วงหน้า 

ผ่าน Mobile App 

ศูนย์สั่งการฯ ส่งรถฉุกเฉิน 

พร้อมท้ังติดต่อ 
โรงพยาบาล 

Pictures Created by Freepik 



ขอบคุณครับ 


