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Trends of Situation for EMS in Thailand

อ้างอิงข้อมูลจาก สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ
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แผนภูมิแสดงผลปฏิบัติการการแพทย์ฉุกเฉินทางบก ปี 2547-2555
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ผู้ป่วยในห้องฉุกเฉิน 12 ล้านคน ฉุกเฉินวิกฤติประมาณ 4 ล้านคนต่อปี

GAP

90%
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Thailand Emergency Medical service (EMS 2020)



เป้าหมายส าคัญ
ลดอัตราการเจ็บป่วย ทุพพลภาพและการตายของ

ผู้ป่วยฉุกเฉินในประเทศไทยซ่ึงเป็นปัจจัยส าคัญต่อการพัฒนาประเทศให้เข้มแข็ง
ยิ่งขึ้นไปในอนาคต ควบคู่ไปกับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

N-I-E-M-S



แผนหลกัการแพทยฉุ์กเฉนิแหง่ชาต ิปี 2553-2555

แผนหลกัการแพทยฉุ์กเฉนิแหง่ชาติ

แผนหลกัการแพทยฉุ์กเฉนิแหง่ชาต ิปี 2556-2559

แผนหลกัการแพทยฉุ์กเฉนิแหง่ชาต ิปี 2560-2563



N-I-E-M-S

N = National EMS Policy maker

National EMS Regulator and 

National EMS Facilitator

I=      International Collaborating Institute and

International Recognition  

E=     Emergency medical care and disaster    
response coordination and Learning Center 

M=    Medical direction system promoter 

S =    Safety

Standard of service and 

Satisfaction





สพฉ. มีหน้าที่ตอ้งท าใหป้ระชาชนรูถ้ึงภาวะฉุกเฉิน 

และการแจง้เหตุฉุกเฉิน

ภาวะฉุกเฉิน ประชาชน แพทย์

ไม่ฉุกเฉิน ฉุกเฉิน ไม่ฉุกเฉิน

ฉุกเฉิน ไม่ฉุกเฉิน ฉุกเฉิน
สพฉ.

• ส่งเสรมิและพฒันาใหม้ีระบบการรบัแจง้ทีต่อบสนองตอ่การ

เจ็บป่วยฉุกเฉิน

• สนบัสนุนใหท้อ้งถิ่นเป็นหน่วยรบัแจง้และประสาน

• สนบัสนุนใหส้ถานพยาบาลเป็นหน่วยอ านวยการทาง

การแพทย์ฉุกเฉิน



ระดับ ๑ 
ระดับชาติ

ระดับ ๒
ระดับเขต
พื้นที่

ระดับ ๓
ระดับจังหวัด

ระดับ ๔
ระดับท้องถ่ิน

พอป.  
MD.

MD MD

ผกป.
Supervisor

S S S

ผจป.
EMD

E E E E

ผปป.
Assistant 

EMD

A A A A

พรจ.
Call taker

C C C C

กรอบแนวคดิการจัดก าลังคนในศูนย์รับแจ้งเหตุและอ านวยการฯ
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Sky Doctor 

Assembly Model

secondary mission

5 Regions/7 centers

IN 2010-2011

13 CENTERS

IN 2012

HEMS primary 

mission in 2020



• ลดการแออดัคบัค ั่งของผูป่้วยฉุกเฉินใน

สถานพยาบาลภาครฐั

• เน้นการคดัแยกและดแูลผูป่้วยฉุกเฉินวกิฤติ

• UCEP and Reverse UCEP

• จดัระบบส ารองทรพัยากรเพือ่ผูป่้วยฉุกเฉินรว่มกบั

สถานพยาบาลเอกชนในอตัราทีต่กลงกนักบัทุก

กองทุน 

รพ.รัฐ รพ.เอกชน

UCEP & Reverse UCEP



ล าดับความเร่งด่วน ชื่อเรียก สัญลักษณ์ ความเร่งด่วนในการปฏิบัติการ

ล าดับ 1 ผู้ป่วยฉุกเฉินวิกฤติ สีแดง ทันที

ล าดับ 2 ผู้ป่วยฉุกเฉินเร่งด่วน สีเหลือง หลังสีแดง

ล าดับ 3 ผู้ป่วยฉุกเฉินไม่รุนแรง สีเขียว หลังสีเหลือง

ล าดับ 4 ผู้ป่วยทั่วไป สีขาว หลังสีเขียว

ล าดับ 5 ผู้รับบริการสาธารณสุขอ่ืน สีด า เวลาอ่ืนหรือที่อ่ืน



ความเชือ่มโยงโครงสรา้ง กลไกการจัดการระบบการแพทยฉุ์กเฉินร่วมกบัระบบสุขภาพของประเทศ

กสธ.

สป.กสธ.

กลไกการจัดการฯ 

ส่วนภูมิภาค

คณะรฐัมนตรี

กลไกการจัดการฯ 

ส่วนทอ้งถิน่

มาตรฐานฯการปฏิบัติการ 

หลักเกณฑ์ เง่ือนไข ฯลฯ

มท. กพฉ.

รมว.สธ.กลไกการจัดการฯ 

ส่วนกลาง

ผู้ว่าราชการจว. คณะอนุกรรมการฯจว.

สสจ.

ศูนย์รับแจ้งเหตุฯ
หน่วยสนับสนุนระบบ

การแพทย์ฉกเฉินนายอ าเภอ

อปท. หน่วยปฏิบัติการ

ในรพ.นอกรพ.

ชุดปฏิบติัการ

ประสาน สั่งการ

การฏบิตัิการฯ สนบัสนุนเงินเพื่อการ

ปฏบิตัิการฉกุเฉนิ

ประสาน

บังคับบัญชา

12 เขต
บริการ



การพัฒนาหน่วยปฏบิัติการและชุดปฏบิัติการและการรับรองมาตรฐาน

ACCREDITATION STANDARDS 

of the Commission on Accreditation of Medical 
Transport System 

•หน่วยปฏิบติัการอ านวยการ
•หน่วยรับแจง้และประสาน
•หน่วยจ่ายงานและก ากบัการ
•หน่วยปฏิบติัการล าเลียงและส่งต่อ
•หน่วยปฏิบติัการแพทย์
ทางบก ทางน ้า ทางอากาศ
•อ่ืนๆ

TEMSA
Thailand EMS Accreditation



4T :

Triage /Treatment / 

Transport /Transfer

4C: 

Command / Control /

Communication/ Coordination / 

EMS Operation = 4 C + 4 T

C S C A T T T

1 Command and Control

2 Safety

3 Communication

4 Assessment

5 Triage

6 Treatment

7 Transport



พอป.

จฉพ.
พฉพ.

อฉพ.

พรจ.
ผจป.ผกป.อ านวยการตรง

Online

อ านวยการท่ัวไป
Off line

การปฏิบัติการอ านวยการ

การปฏิบัติการแพทย์

พรจ.
ผปป.

ผู้ป่วยฉุกเฉิน

นฉพ.

Medical Protocol

Dispatch protocol

Medical Direction

ENP/RN 
PAI

First aider
atchariya model 2556



แนวคดิการแบง่เขตบรกิารการแพทย์ฉุกเฉิน

ตามเขตสุขภาพกระทรวงสาธารณสุข

Roles for National Medical Director

1. Pre hospital

2. Referral
3. EMS Certification

4. National Protocol Development

5. UCEP Triage

6. Flight Director Aeromedical consideration

atchariya model 2556



1669

1669

1669

1669

MD

Roles for Regional MD

1 Pre hospital

2 Referral

3 Certification

4 Protocol development

5 EMCO Triage

On line 

Off line 

Flight Director

Aeromedical consideration

แนวคิดการพัฒนาระบบการอ านวยการทางการแพทย์ตามเขตสุขภาพ สธ.
Regional Medical Direction System
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• Human Resource Development

• ส่งเสรมิการผลติ นฉพ. (Paramedic)

• ศูนย์แพทยศาสตร์ศกึษาช ัน้คลนิิกสธ.และหน่วยงานอืน่

• สถาบนัฝึกอบรมแพทย์เฉพาะทางสาขาเวชศาสตร์

ฉุกเฉิน

• ส่งเสรมิการพฒันาพยาบาลเวชปฏบิตัฉุิกเฉิน ENP

• ส่งเสรมิการพฒันาความรูด้า้นฉุกเฉินส าหรบัแพทย์ใหม ่

Intern/ GP ที่ปฏบิตังิานในหอ้งฉุกเฉินรว่มกบั วิทยาลยั

แพทย์ฉุกเฉินแหง่ประเทศไทย(วฉท.)

• ส่งเสรมิการฝึกอบรมผูป้ฏบิตักิารฉุกเฉินทุกระดบัให้

สอดคล้องกบับรบิทของพ้ืนทีเ่มือง ชนบท หรือพ้ืนที่

ขาดแคลน



1. ประเทศไทยมีกลไกในการก ากบัระบบการปฏบิตักิารฉุกเฉินและสรา้งการมี

สว่นรว่มของทกุภาคสว่นอย่างชดัเจนท ัง้ภาครฐั เอกชน ทอ้งถิน่และภาคประชาชน

2. หน่วยปฏบิตักิารฉุกเฉินได้รบัการรบัรองมาตรฐานท ัง้หน่วยปฏบิตักิาร

อ านวยการ และหน่วยปฏบิตักิารแพทย์ มีการตดิต ัง้ GPS ในรถฉุกเฉินที่

ได้รบัการรบัรองทกุคนั

3. ผู้ปฏบิตักิารฉุกเฉินมีมาตรฐานสูก่ารเป็นวชิาชีพ และได้รบัการยอมรบั

จากทกุภาคสว่น

4. มีระบบข้อมูลทีท่นัสมยั น าไปสูก่ารปฏบิตักิารฉุกเฉินทีท่นัทว่งทแีละมีการ

ศกึษาคน้ควา้วจิยัอย่างเป็นรปูธรรม 

5. อตัราการเข้าถงึบรกิารการแพทย์ฉุกเฉินเพิม่ขึน้โดยเฉพาะกลุม่เปราะบาง

ต่างๆและในพื้นทีพ่เิศษ

6. ผู้ป่วยฉุกเฉินในสถานพยาบาลมีหลกัประกนัด้านสขุภาพรองรบัชดัเจนและ

เป็นธรรมกบัทกุฝ่าย

7. ผู้ป่วยฉุกเฉินมีอตัราการบาดเจ็บ ทพุลภาพและเสยีชีวติลดลง

8. ระบบการแพทย์ฉุกเฉินไทยได้รบัการยอมรบัจากนานาประเทศ

9. บรหิารจดัการกองทนุการแพทย์ฉุกเฉินให้โปรง่ใสและมีประสทิธภิาพคุม้คา่

10. ผู้ปฏบิตังิานทกุคนมีความปลอดภยัและมีความสขุในการท างาน

การขบัเคลือ่นไปดว้ยกนัมุง่สูเ่ป้าหมายการแพทย์ฉุกเฉิน 4.0



จากนโยบายสูก่ารปฏบิตัิ

แผนงานตามรอยพอ่ฯ พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั รชักาลที ่๙  

การแพทย์ฉุกเฉินในพืน้ทีห่า่งไกลทุรกนัดาร /พอ.สว.Thai sky

doctor

แผนงานตามแผนหลกัการแพทย์ฉุกเฉิน 

พฒันาเขตสุขภาพฉุกเฉิน / Regional Medical Direction

พฒันามาตรฐาน

-Thailand EMS Accreditation(TEMSA)

- ISO for NIEM

- มาตรฐานวชิาชีพผู้ปฏบิตัิการฉุกเฉิน (EP, ENP, Paramedic)

พฒันางานวจิยัและวชิาการ

แผนงานตามนโยบาย ครม. / กพฉ.

- UCEP

แผนงานดา้นความปลอดภยัและความสุขของผูป้ฏบิตังิาน

- EMC happy workplace

- NIEM happy workplace / Reorganization

- ER/Ambulance safety workplace



ขอบคุณทกุทา่นทีมุ่ง่ม ั่นดแูลผูป่้วยฉุกเฉิน


