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ITEM 3 - OIS: Operation Information System

Emergency Telemedicine
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องคป์ระกอบ OIS
1. ITEMS Call Taker and Ambulance Dispatcher : ระบบรับแจง้เหตแุละสัง่การ

การแพทยฉุ์กเฉนิ

2. ITEMS Operation Unit : ระบบหน่วยแมข่า่ยปฏบิตักิาร

3. ITEMS Operation Vehicle : ระบบรายงานปฏบิตักิารสาหรับชดุปฏบิัตกิาร

4. ITEMS Medical Dispatcher with Coordinator : ระบบตดิตามการปฏบิตักิาร
การแพทยฉุ์กเฉนิ

5. ITEMS Emergency Room : ระบบหอ้งฉุกเฉนิรับผูป่้วย
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ต าแหน่ง จดุเกดิเหต/ุชดุปฎบิตักิาร/โรงพยาบาล
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ITEMS CALL TAKER AND AMBULANCE DISPATCHER

: ระบบรับแจง้เหตแุละสัง่การการแพทยฉุ์กเฉนิ
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ITEMS OPERATION VEHICLE : ระบบรายงานปฏบิตักิาร
สาหรับชดุปฏบิตักิาร
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ITEMS MEDICAL DISPATCHER WITH COORDINATOR

: ระบบตดิตามการปฏบิตักิารการแพทยฉุ์กเฉนิ

8



ITEMS EMERGENCY ROOM : ระบบหอ้งฉุกเฉนิรับผูป่้วย
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ระบบสญัญาณชพีทางไกลส าหรบัผูป่้วยในรถพยาบาล

EMERGENCY TELEMEDICINE
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EMERGENCY MEDICAL SERVICE

12

Transfer

Medical
Director

ER

Medical 
Specialist

ศนูยร์บัแจง้เหตุ
และส ัง่การ

โทรศัพท์
ภาพถา่ย



EMERGENCY TELEMEDICINE
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EMERGENCY TELEMEDICINE
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EMERGENCY TELEMEDICINE (INFORMATION FLOW)
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FIELD TEST (IP CAMERA AND GPS)
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FIELD TEST (VITAL SIGN)
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FIELD TEST (ECG)
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ขอบคณุ
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